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Projektakquise

Bereits in der Akquisephase alle Daten integriert verwalten:
Verbindung Kunde - Projekt — Angebote — Akquisiteur

Ausgangspunkt fiir jede Projektbearbeitung ist der Verkauf. Ohne zielgerichtete Adressenqualifizierung und -historie
ist keine gezielte Kundenansprache mdéglich. Diese zentrale Aufgabe ist stark mit der Qualitat der Adressen und der
Verlinkung zu bereits durchgefiihrten Aktionen/ Aktivitdten/ Projekten verbunden. Es ist daher elementar fur Sie, dass
Projektakquise-Funktionen und die Kosten der Akquise in die Gesamtbetrachtung mit einbezogen werden.

PACS unterstiitzt Sie bei der Projektakquise stufenwei-

. . Kontakte y
se von der Erstanlage des Kontaktes bis zum erfolgrei- | o .00 P4(‘Q

chen Projektabschluss. Und das in vielerlei Hinsicht:

SONSTIGES

Firma 1 BEBW AG Hame Vetter, Friedrich Art Kunde-Person
Firma 2 Energie Anrede Herrn Kd-Nr. 100895
|nteressenten- Zie'gruppe qua"fizieren R W s e 58 e e e
80000 Minchen Tel geschaftl. 0849 BS 66 B7-0 WEHI:QZ
Der Kontakt wird bereits bei der Akquise angelegt. Die e et asis =
e . . . . . Geburistag 17.07.1958
Qualifizierung erfolgt Gber frei definierbare Kategorien
(Kontaktart, Kontaktgruppen wie z.B. Branche, Mitarbei- o i —
. . . fertrieb
terzahl usw.) und eine Vielzahl von Freifeldern. Dadurch ton Hersistsrper Ml Hewsiter 0701 vom 220107
kdnnen die Adressen spater schnell selektiert und fir [lton WeRnactien 2008 e
. . . . Jncs ntives Okiobe rlest 2008
Mailings oder Telefonlisten genutzt werden. Die Wieder- - ot
e nctitung
vorlage des Kontaktes wird in PACS und parallel in flance Crote Whchvzh] Yon 001 Do 050 A
. . lailings print 2009.12.14 Weihnachten
Microsoft Outlook definiert. [j = 2008.12 20 Maiing Email Produktinto 03-08
2007 04 18 Mailing Brief
‘amittier - Empfehlung von Deutsche Bank
L
Keine Information geht verloren, egal ob aus dem Inte- e s e e Wiy, Valumn el
Datum Status Honorar NK Gesamt gewie
ressenten SOfort Oder erSt Spater eln Kunde erd' SSE:?:‘quiseJD 5459 19.06.00 Angebot ersielit 15.000,00 0,00 15.000,00 33,0% 4.650,00
EBW - Prase ntationspojekt - 12.09.07 Angebot abgelehnt 30.000.00 0.00 30.000.00 10.0% 3.000.00
12.08.07 Angebot ersie it 25.000,00 0,00 25.000,00 10,0% 2.500,00
e .. « Summe Projekt 5.500,00
Bendtigt der Akquisiteur das ,Gesamt-Engagement Summe Angebet 7045000 5%
. . . [Durehfahrun
eines Kunden mit allen Projekten (beauftragt, abge- o aiean.  Sagsewea sme umn ome me ame
“Busiesberaiurg %805 Aot beauiiag . 0000 12
schlossen etc.), Anfragen und Notizen, so kann diese R 777807 Angabol elimgl 55180000 000 5300000 1000% 5500010
. . Summe Projekt 101.600,00
Information sofort per Knopfdruck ausgedruckt werden: R — 131200 Angebotbenshimgt 500000 o0 saoooo oo momoo
. . . . | Summe Durchfihrung 178.500,00 94,5%
alle Informationen sind miteinander vernetzt! [ sgesami 16885008 160,0%

Reportbeispiel: Gesamtengagement Kunde

PACS Software GmbH & Co. KG | Landsberger Str. 480 | 81241 Minchen, Deutschland | Tel. +49 (0) 89 124 716 10
vertrieb@pacs-software.com | www.pacs-software.com | Version 8.4.1 | Sept. 2011



PACS Performer Projekt-Businesslésung

Projektakquise

Angebote

Auch in der Angebotsphase kénnen Sie die relevanten Informationen beim potenziellen Auftrag (Projekt)

hinterlegen:

— Erstellte Angebote mit Datum, Nr. und aktuellem Entscheidungsstatus

— Beauftragte Change Requests

— Auftragswahrscheinlichkeit

— Beteiligte Vertriebsmitarbeiter
(auch externe Vermittler)

— Vertriebsprovisionen (als %- oder
Betragswert).

Reporting

Uber integrierte Berichte/ Reports behal-
ten Sie jederzeit den Uberblick, wie bspw.
Vertriebskontakte und -aktionen je Akqui-
siteur, Angebotsliste mit Einschatzung
der Auftragswahrscheinlichkeit, Geplanter
Umsatz nach Kunden-Gruppen (Branche,
Prioritateneinstufung ...).

Diese Informationen kénnen nach erteil-
tem Auftrag oder bei Absage zur Ursa-
chenforschung eingesehen und ausge-
wertet werden.

PACS.

Vertrieb
Offene Angebote

P4CS

[ET———

PROJEKT

ANGEBOT WAHRSCH.
NR. DATUM STATUS HONORAR NK  GESAMT (%)

KT 2009

21.1000 Angebot erstell
15.1009 Angebot erstell
311000 Angebot erstall

ickdung - 07 5478 00,2238
00.2251

002267

1000 80
2720000
305000

1.000.00 s
250000 2070000 0%
2050 00 %

Summe Projekt

VOLUMEN PROJEKT-
GEWICHTET STATUS

33000 Durchihrung
1782000 Durehinrung
183000 Durehinrung
1965000

AKQUISITEUR

Summe OKT 2009

19,980 00 7.0%

Ablauoptimisrung - 091420
BBW - Forderung NL- 06 5424
Marittorschung Wahlen - 08 4757

092301
092340
092351

15.11.09 Angebot erstell
211100 Angebot erstell
301100 Angebo erstell

380000
10.000.00
2000000

20000 380080 EXS
10.000.00 .

500000 2500000 0%

190000 Durehinrung
400000 Angebot
250000 Aguisition

‘ Summe NOV 2008

8.400 00 3%

100.0%

Reportbeispiel: Auftragstrichter nach Wahrscheinlichkeitsstufen

Zielpersonen importieren, qualifizieren & exportieren

Durch den integrierten Adressenimport aus Microsoft Excel kann lhr Adressenbestand einfach & flexibel
erweitert werden. Samtliche Kontaktqualifizierungen kénnen dabei mit importiert werden. Um die dabei ggf.
auftretenden Dubletten in lhrem Adressenbestand zu vermeiden, setzt PACS ein integriertes Dubletten-
Suchprogramm ein, mit dem Sie doppelte Eintrage schnell finden kénnen, auch bei groBen Datenmengen.

Uber enge Schnittstellen kdnnen die in PACS verwalteten Adressen auch in anderen Applikationen weiter

genutzt, wie bspw.

— Microsoft Word: zur Erstellung von Einzel- oder Serienbriefen

— Microsoft Outlook / Lotus Notes zum Versand von einzelnen oder Serien-Emails (auch mit Anhang)

— Export selektierter Kontaktdaten in Microsoft Outlook (kann automatisiert regelmaBig stattfinden)
— Export selektierter Kontaktdaten nach Microsoft Excel

lhre Vorteile

+ Verlinkte Informationen zu Interessent/ Kunde und Projekt - von der Akquise bis zum Abschluss

+ Schneller Uberblick zu den Vertriebsaktivitdten und -Kosten.

+ Enge Schnittstellen zu Microsoft Office
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