1Zur Bedienung der PACS Software (Kurzanimation) \
auf die griin umrandeten Felder klicken.

SBrver | sl undenservers

Datenbank |- pacs Datenbank >

Password [#+#ssdbkkr®

Abbrechen Anmelden I



sstrauch
Textfeld
Zur Bedienung der PACS Software (Kurzanimation) 
auf die grün umrandeten Felder klicken.


%1 pAcCs Performer
Allgermein  Konkakke Erojekke  Akbivititen  Reports

Archiviink Extras

Hilfe

Kontakte | Projelte | .ﬁ.l-:tiiitétenl ﬂepnr‘tsl

Firrna 1
Firrna 2
Firrna 3
Marme
Vorname
Titel
Position
Anrede
Strafie
Zusatz
PLZ-Ort
Postfach
PLZ Post-Ort
Land

FPostanschrift DE-Strafie - E“

| Slesl 2| & 9l B =[G

aAHA Bank

Um einen Serienbrief zu erstellen, verwenden Sie die in PACS angelegten Kontakte.

Erster Schritt: Suche der Kontakte. Klicken Sie dazu auf das Fernglas-Icon.

Abt. Controlling

Raber

Jirgen

Dipl.-Ing.

Bereichsvorstand

Herrn

;“Sehr geehrter Herr Raber,

Baockenheimer Landstrasse

69547 Franfurt

C j Ceutschland

.

rer, g iTarer.

Fax geschaftl,
Handqy

Internet
EMail 1
EMail 2

Kontakt-Mr
kirzel

Geburtstag

ILID‘:-' R ===

069 777 555 11

0179 535 697

wiaw .aha-bank.de

j.raber@aha-banlk.de

1029

AHA

=1a] x|

saulaab)|

s|1E380]

Wichtig 1 Wiedervorlage 24.02.2007 [1] L
Wwichtig 2 art |Mittler hd
wiichtig 3 Verantwortlicher |Berbig Sabine j
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sstrauch
Textfeld
Um einen Serienbrief zu erstellen, verwenden Sie die in PACS angelegten Kontakte.

Erster Schritt: Suche der Kontakte. Klicken Sie dazu auf das Fernglas-Icon.


%1 pACS Performer ' ;IQI EI

allgemein  Eontakbe  Projekie  Gkbvitaten Reporbs Archiviink  Extras  Hilke

e e e e ] R e S

Kontakte | Projelte | .ﬁ.l-:tiiitétenl ﬂepnr‘tsl

| o|mal 2| | 9| B =G

Firma 1 Tel. geschaftl. =
[T ]
- a1}
Firma 2 Fax geschaftl, 3
a1}
Firma 3 Handqy 3
G
Mare
2]
Yaorname il
o
Titel M
Paosition
anrede ;“ Internet ﬁ
Stralie EMail 1 ﬁ;
Zusatz EMail 2 |f;§]
PLZ-Ort Kontalkt/Kd-Nr
Pastfach Kurzname

PLZ Post-Ort Geburtstag  _ I;""“.;.E Feh. 200G |
Land j -

Fostanschrift CH-Strasse - E“

wichtigl Wiedervorlage ., o=

wichtigZ Art Eielper‘::n:nn-a!'.

wichtig3 Yerantwaortlicher I

sondern nur an ausgewahlte Kontakte Gruppensuche 3 gEWéhH:
verschickt wird, kann die Suche uber eine

"Gruppensuche" eingegrenzt werden.

Da ein Serienbrief i.d.R. nicht an alle,
| Felder leeren | Abbrechen | ]

A fpacs_demosberbig Berbig Sabine 10 Kontakte 1 Projekte |III Aktivitaten |Suu:hen |4 Motizen DEU 4



sstrauch
Textfeld
Da ein Serienbrief i.d.R. nicht an alle, sondern nur an ausgewählte Kontakte verschickt wird, kann die Suche über eine "Gruppensuche" eingegrenzt werden.


1 pacCs Performer , ! i ;IQIEI

Allgemein  Eontakbe  Projekie  Akbivitaten Beports Archiviink  Extras: Hilke

| olmal | | 9| B =5

Eontakte | Projekte | .ﬁ.l-:tiiitétenl ﬂepnr‘tsl

Uber die Auswahl und den Ausschluss bestimmter "Gruppen / Kategorien" kénnen Sie
genau nach den Kontakten suchen, die fir den Serienbrief relevant sind.
—Yerfighare Gruppen
Gruppenbereich: I'-.-'er‘triel:u j Suche alle Adressen mit den I~ Oder Suche
Zugewiesenen GrUppen...
------- Aktion Firmen-Infos schicken | E:}I
------- Altion Geschenke E'_a'-'ker'_ '
------- Aktion Mewsletter per Mail o rinenzdiensteisiing
E| ....... Bre_mche >
: fee Butarnobil
; ......... Banken
--------- Finanzdienstleistung :
......... Handel
--------- Irnrmbobilien
--------- IT / Software
--------- Marletingagentur
--------- Maschinenbau
--------- Offentliche Hand
--------- F‘ru:u:lulzierenu:les Gewerbe dli TGNt Uefl HrUppEn . 2 U e IS &I
R— SDI’IStlgE-'
B Info - Kundenariafie {Ma-anzahl) von 001 bis 050 MA
.-...-,:.n 001 bis 050 MA F
feeywan 051 bis 200 MA
-yon 201 bis 500 MA
Leoyon 501 bis 900 MA :
; Leewon 900 bis 999 MA
------- Mailings print e
------- Mewsletter
T
liuihely A =
Gruppensuche 3 gewahlt | Eelder leeren | Abbrecnen | ok I
_

A fpacs_demosberbig Berbig Sabine 0 Kontalkte 0 Projekte ‘EI Alctivitaten ‘Suchen |III Motizen



sstrauch
Textfeld
Über die Auswahl und den Ausschluss bestimmter "Gruppen / Kategorien" können Sie genau nach den  Kontakten suchen, die für den Serienbrief relevant sind.


E! PALCS Performer

Allgernein | Konkakke Erojekke  Akkbivititen  Reports

Dol x| Elm%] +em] sl <

Archiviink Extras

Hilfe

| Slesl 2| & 9l B =G

Kontakte | Projelte | .ﬁ.l-:tiiitétenl ﬂepnr‘tsl

=10 x|

Zurm Gruppieren auf den Spaltennarmen klicken und in diesen Bereich ziehen.
Yarname
aHA Bank Raber Jirgen abt., Controlling Cipl.-Ing. Herrn Sehr geehrter
Banlk AG Sartner burt Herrn Sehr geehrter
Commerzbanl dnsprechpartnerl Sehr geehrte
Raiffeisenbank Minchen Sehr geehrte
Raiffeisenbank Wiesbaden Merkenheim Jirgen D, Herrn Sehr geehrter
Yersicherung AG Fox Helrmut Bereich Schaden Herrn Sehr geehrter
YICOTRY YERSICHERUMG abt, U-Entwicklung Sehr geehrte
=12 Finanzrmarketing Fitz Serhard Cr. Herr Sehr geehrter
=7 Finanzrnarketing Gogoalin wilfried Herr Sehr geehrter
=12 Finanzrmarketing Horstmann Friedrich Herr Sehr geehrter
Die Liste zeigt das Ergebnis der Gruppensuche. Sie bildet die Basis flir
den Export der Daten in eine Quelldatei zur Erstellung des Serienbriefes
in MS Word.
Starten Sie dazu im néchsten Schritt den Assistenten (Menl Allgemein)
und folgenden den Definitionen.
X ET [
A fpacs_demosberbig Berbig Sabine 10 Kontakte 1 Projekte 0 &ltivitadten Morrmal 4 Motizen
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sstrauch
Textfeld
Die Liste zeigt das Ergebnis der Gruppensuche. Sie bildet die Basis für den Export der Daten in eine Quelldatei zur Erstellung des Serienbriefes in MS Word. 

Starten Sie dazu im nächsten Schritt den Assistenten (Menü Allgemein) und folgenden den Definitionen.


B1 pacs performer
|.ﬂ.llgemein Kontakte Frojekbe  Akbivititen  Reports  Archiviink Extras  Hilfe

=10/ x|

e e u L —
M5 Outlook ol Y e =T Y- e S = - B B = [ B 5
Maske drucken. ..
Assistent Kommunikation I.ﬁ.l{tiiitéten | Eeports |
Assistent Projekkdaten. ..,
Assistent Workflow naltennamen klicken und in diesen Bereich ziehen,
Mitarbeiterrechte verwalten Mame Yorname Firrna 2 Firrma 3 Titel Anrede dnrede
Leistungsarchiv Raber Jirgen abt, Controlling Dipl.-Ing. Herrn Sehr geehrter
wisdervorlage Gartner KUt Herrn Sehr geehrter
I ansprechpartnerl Sehr geehrte
Ressourcen verwalben b Sehr geehrte
Aktivitatensperre Termin Ien Merkenheim Jirgen Dr. Herrn Sehr geehrter
| Fiox Helrnut Bereich Schaden Herrn Sehr geehrier
Zahlungen erfassen I-JG abt, U-Entwicklung Sehr geehrte
_ — | Fitz Gerhard Cr. Herr Sehr geshrier
Mitarbeiterziele verwalten | Gogalin Wilfried Herr Sehr geehrter
: Horstrmann Friedrich Herr Sehr geehrter
Portfoliosteuerung
Beenden
<] | [
A fpacs_demosberbig Berbig Sabine 10 Kontakte 1 Projekte 0 Alkivitaten Morrmal 4 Motizen DEU 4




B! Assistent Kommunikation 4.0.8 o N =l

Welches Mediurm mochten Sie nutzen ?
Entscheiden Sie sich flr eine Wariante und klicken Sie auf die betreffende
Schaltflache.

Einzelbrief (M% Ward) |

|| Serienbrief / -etiketten (ME Word) |

Rundsendung Email

FRundsendung M5

Erstellen MS Excel # HTML-Datei

Erstellen =ML-Datel

<= Zurick Weiter ==

Schritt 2




B! assistent Kommunikation 4.0.8 D N =l e

Bitte wahlen Sie ein Word Formular aus.,

Waord Forrnular auswahlen ... |

<< Zurick . Eertigstellen I

..............

Schritt &




serienbriefvorlage offnen

Suchen in: Iﬁ PACS wiord Templates j = ﬁ{ v

e

Zuletzt

verwendete O

Desktop

s

Eigene D ateien

W Brief-varlage.doc

@_"{' Fax-Morlage.doc

E,5.=-I"' Serienbrief-Yarlage, doci
@ Setienfax-Yorlage, doc

e
-
Arbeitzplatz

Netzwerkumgeb BREELERE= Sernenbraf-vorlage. doc j | Offrnen
ung

D ateitvp: * doc [*.dac) j Abbrechen

i




PACS

PACE Jobwware GmbH & Co. KG
Landskerger Str. 450

PACS Jobware GmbH & Co. KG - Landsherger Sir. +80 - D-812 41 Miinchen D-81241 Minchen

AHA Bank Tel. +49 (0 59124 71610
Aht antmning Fax +49(001.89 14 71611
Herrn Dipl.-Ing. Jurgen Raber mailZpacs-joknyare com
Eereichsvarstand iy B0 S-jOMVEFE SO

Bockenheimer Landstrasse
BY547 Franfurt

Minchen, den 05,02 2008

=ehr geehrter Herr Faber,

Die Fertigstellung des Serienbriefs erfolgt in MS Word
mit den dort vorhandenen Mdéglichkeiten.
Klicken Sie beliebig, um fortzufahren...

Mit freundlichen Griten
FACS Jdobware GmbH & Co. KG

= ame=


sstrauch
Textfeld
Die Fertigstellung des Serienbriefs erfolgt in MS Word 
mit den dort vorhandenen Möglichkeiten.
Klicken Sie beliebig, um fortzufahren...


%1 paACS Performer

Allgemein  Konktakte Frojekie  Akbivitdten  Reports

Dl $|e| x|

=22]% | Hea|E] 68 <

archiviink Extras Hilfe

-| Bes] | &

| B ==

Kontakte | Projekte | .ﬁ.l-:tiiitétenl Reports ||5UEthgeb“i5 2uwsisen |

=101 x|

AHA Bank

Zum Gruppieren auf den Spaltennamen klicken und in diesen Bereich ziehen.

Varname
Jargen

Cipl.-Ing.

Bockenheimer Landstrasse

Bank AG G artner Kurt Herrn Bockeneheirner Landstralie

Commerzbank Ansprechpartnerl

Raiffeisenbank Minchen

Raiffeisenbank Wwiesbaden |Merkenheim Jirgen Cr. Herrn Friedrich-List-Str, 563

Yersicherung AG Fox Helrut Herrn Bldericher Strasse 8 Bereir
VICOTREY WERSICHERUMG Friedenstralie 4 abt, L
=7 Finanzrnarketing Fitz Serhard Cir. Herr Meierbeerstr, 129

=12 Finanzrmarketing iZogolin wilfried Herr Bockenheimer Landstr, 122

=7 Finanzrnarketing Horstrnann Friedrich Herr

ausgewahlten Kontakte wiederum einer weiteren Gruppe
zuordnen. Klicken Sie dazu auf "Suchergebnis zuweisen".

Nach der Erstellung des Serienbriefs kobnnen Sie bei Bedarf die

i

Apacs_dernosberbig

Berbig Sabine 10 Kontakte

1 Projekte

0 Altivitaten

Marmal

4 Motizen

DEU



sstrauch
Textfeld
Nach der Erstellung des Serienbriefs können Sie bei Bedarf die ausgewählten Kontakte wiederum einer weiteren Gruppe zuordnen. Klicken Sie dazu auf "Suchergebnis zuweisen".


E GruppenZuweisung 5:_ ﬁl
Sie kdnnen das aktuelle Suchergebnis einer Gruppe neu

zuweisen, Markieren Sie die Gruppe und klicken dann auf die
Schaltflache Zuweisen.

Ein Eintrag der unten definierten Eigenschaften erfolgt nur,
wenn einer Adresse diese Sruppe noch nicht zugeordnet wurde,

Craturn Betrag Beschreibung

—\erfigbare Gruppen

Gruppenbereich: |Yertrieb

L

b 04,12.00 Weihnachten
- 05,12.00 Weihnachten
--05,12,20 Mailing Email
- 16,0415 Mailing Brief
- 07.05.07 Mailing Brief
--07,12.,14 Weihnachten
M (15,027,055 Mailing Brief
: b kceine Mailings schicken
------- MNewsletter
_______ '-.-'ermittlerg ruppen Uber die Zuweisung definieren Sie, wer das M

H i=hb L L erhalten hat. Das gibt lhnen die Mdglichkeit, b
"""" Verriebsweg ':Erst onta t:' wieder auf diese Kontakte zuzugreifen.

------- Welthnachtsaktion 2007 j

Suruck SLINEIZEN



sstrauch
Textfeld
Über die Zuweisung definieren Sie, wer das Mailing erhalten hat. Das gibt Ihnen die Möglichkeit, bei Bedarf wieder auf diese Kontakte zuzugreifen.


1 Kontakt gruppieren i | ;IEIEI

Gruppen  Zuweisen

3 sy 53 i, 510 S,

Obergruppe einfligen  Untergruppe einfligen aruppe laschen aruppe andern GrJppe ZUuweisen Zuweisung losen

AHA Bank |
abt, Controlling
Herrn Cipl.-Ing. Jirgen Raber
Bereichsworstand
Bockenheimer Landstrasse
69547 Franfurt
Deutschland
=l

—\erfigbare Gruppen —Zugewiesene GrUuppen
Gruppenbereich: |vertrieh j El-- Aktion Newsletter per Mail

' L Mewsletter 0703 vom 22.03.07
=] Branche

IEE

| 0|5

------- Aktion Firmen-Infos schicken
------- Altion Geschenke

------- Aktion Mewsletter per Mail
------- Branche

e Infp - Kundengrife (Ma-Anzahl)
by 501 bis 900 MA

T Infa - Kundengréfe (MA-Anzahl e -
T won nnlg bis nén MA ! - B Mailings print
) - 07.08.07 Maili Brief -- 17.04.2007
--------- von 051 bis 200 MA | pe— r—— g
......... 501 bis 500 M4 R |15, = . 05 r'-'1.5||||r||;| Briet -- 05.02.2008
......... :E: =01 bis 200 Ma < E--Weihnachtsaktion 2007
: b Karte -- 21.11.2007
--------- won 900 bis 999 Ma e

- Mailings print

- NEWS'_EttEF Als Ergebnis sehen Sie bei jedem einzelnen Kontakt (im Beispiel: AHA Bank,
G- Mermittlergruppen Jurgen Raber), welche Gruppen bisher zugeordnet wurden. So haben Sie
[ Merriebsweg (Erstlkontalkt) jederzeit den Uberblick uber erfolgte Aktionen und vorgenommene

- Weihnachtsaktion 2007 Klasstizierungen.

Schliefien



sstrauch
Textfeld
Als Ergebnis sehen Sie bei jedem einzelnen Kontakt (im Beispiel: AHA Bank, Jürgen Raber), welche Gruppen bisher zugeordnet wurden. So haben Sie jederzeit den Überblick über erfolgte Aktionen und vorgenommene Klassifizierungen.


E1 pacs Performer g =10 x|

Allgernein  Konkakke Erojekke  Akbivitdten  Reports  Archiviink  Extras  Hilfe

[leB 2Bl x| =lml%e] HlelE] 8= |- ol -] & =@ 8-

Kontakte | Projekte | .ﬁ.l-:tiiitétenl Reports | |F'~'3F":'rt Direkl:aufruf|

Zum Gruppieren auf den Spaltennamen klicken und in diesen Bereich ziehen. Zudem konnen Sie iiber die selektierten Adressen (Suchergebnis) ganz einfach eine
Adressenliste erstellen. Klicken Sie dazu auf den Reportauf.

anrede

Yormame Firm

aHA Bank Raber Jirgen abt., Controlling Cipl.-Ing. Herrn Sehr geehrter
Banlk AG Sartner burt Herrn Sehr geehrter
Commerzbanl dnsprechpartnerl Sehr geehrte
Raiffeisenbank Minchen Sehr geehrte
Raiffeisenbank Wiesbaden Merkenheim Jirgen D, Herrn Sehr geehrter
Yersicherung AG Fox Helrmut Bereich Schaden Herrn Sehr geehrter
YICOTRY YERSICHERUMG abt, U-Entwicklung Sehr geehrte
=12 Finanzrmarketing Fitz Serhard Cr. Herr Sehr geehrter
=7 Finanzrnarketing Gogoalin wilfried Herr Sehr geehrter
=12 Finanzrmarketing Horstmann Friedrich Herr Sehr geehrter

A fpacs_demosberbig Berbig Sabine 10 Kontakte 1 Projekte 0 &ltivitadten Morrmal 4 Motizen DEU y



sstrauch
Textfeld
Zudem können Sie über die selektierten Adressen (Suchergebnis) ganz einfach eine  Adressenliste erstellen. Klicken Sie dazu auf den Reportauf.


Dpkionen

10.

4

<

. AHA Bauk

Abt. Gontrallihig

Baik AG

. Commerzbank

Raffe ke sbark Mincien

Ratite kesbank W kzbaden

Wemichennig AG

Bem ik Schadey

. WICOTRY VERSICHERUNG

Abt. U-Entwick nag

XYZ Flvanzm ake thig

XYZ Fluanzm arke thig

XYZ Fluanzm arke thig

| x & & =[x = [0 4] 1 wont

Seﬂenanmchtl

> || b

Beispiel eines moglichen Berichtes Uber alle Kontakte ...

Kontakt Gesamtdaten

Bockeshemer Lardstrasse
D-69547 Fran

Bockeselemer Laydstraks
051025 Fankfirt

Post@ch 1477
083333 MYiclien

Friedrich-LEt51r. 568
0 -50000 W ke sbade 1

B ¥de riche rSt@sze 8
D-t1460 Dzze dort

Fredersta ke i
E-21056 DO Vsse dort

Meemeerstr. 129
080599 MYicien

Bockeshemer Lardstr. 122
060325 Fawkfrt

H

Herm Dipl-ig. JVmges Raber
Bere cisuontand

Herm KartGdrier
Vorrtaid

Arspreciparien

Hermm Dr.Jirges Mekenhem
Vorrtaid

Herrn Helmut Fox

HerrFriedrick Horstman
Bemekcizefer

HerrDr.Gerkard F iz
Ber@er

Herri IiTked G ogolls

powered b

crystal ':'

L atum: Q50208

Tekfon:

handy:

Tekton:

handy:

Tekfan:

handy:

Tekfon:

handy:

Tekton:

handy:

Tekfan:

handy:

Tekfon:

handy:

Telkfon:

handy:

Tekfan:

handy:

Tekfon:

handy:

Zeit: 164516
FIH2E03 4B

069 777 5552
0179 535 6497

069 125857 0O
o17? 566 3210

069 S5 789

039 223 682

o171 dds4 582

O&11 5897 1120

0221 55566670

0211 7117 110

08456 885 6321

089 3669 47 10

0172 66348

069 155 745 23

Aktualisieran

=1o] x|

Schlieien



sstrauch
Textfeld
Beispiel eines möglichen Berichtes über alle Kontakte ...


=1o] x|

Dpkionen

| % & & == loox =] |J 4 4] I von 10 b p“ ¢4 "~ Crystal o

Seitenanszicht |

3

... oder als detaillierte Darstellung eines Kontaktes im
Rahmen der aufgerufenen Liste.

‘ Q 0 atum: 05.02.05
Zeit 1653327

Kontakt Gesamtdaten FiEanIes
1. AHA Baik Bockenhemer Lardstrasse Herrn Oipl-dig. Jirges Raber Tekefor: O3 777 555-2
Abt. Cortraling D-69547 FRifrt Bemr hzsuomtind iaidy: 0179 535 697
HOTIZEM
Motiz vorn 1403 2006 10:45:29 erstelk von Berbig Sabine [Berbig)
Neue Nolz
Erge blEn

Motiz vorn 2903 2004 12:33:02 erstelk von Berbig Sabime [Berbig)
dfzs radfasd T

Motiz worn 0602 2002 133119 erstelk von Berbig Sabine [Berbig)

gespracham 6.2 02 bel der gha mlldr. kochi, b rr raber und Rerr werde baum ;
Prodekl: Lelirues H0on shr. 21 ...

Matiz worn 0102 2002 11:01:01 erstelk von Berbig Sabine [Berbig]
ArinaTuon Herm Aaber am 1 2 02: Hochinkeressanke s gridferes Prolek| in Sasrbnlcken ;0 B0 mveskor; Dr. Backes won W PW soll sufausd ilckllche n Wuarech won Herrm Dr.

Koichi als Trag werksplanier = Ing ebunde riwerd em; sebr ellig; 1. Termimc: Mmook, 6 2 02, 11.00 Ubr el der GIU
zwel Archilkklen sird berells zusam meng espannl, aaberdem als mgwerksparer milim Bool: Herr Wende baum

GRUFFENZUORDMNLUMNIGEM
AKlon Newsle lerper Man - T
Bramere L Barken T T
M- Kundengrie (MA-AnzEhD - won 501 bisSOOMA T TTTTTTTmTTITmmm e
Kurde Branche_Kredjling Uul - WypaRemeEnk .
Ordlbhark

Kurde PRoolsl .. T T
MAFnKNen - ARqdslewnemiMer .
Malirgs prin| = 02 05 Maling Briet 05 2[5

_____________________________ M OEO7 Malng BeT woem T TTTTTmmrmmr T

Wlelhrachisak lon 2007 - Karle .
b o
4] = b

Zum Beenden des Vollbildmodus
bitte <Esc> driicken.

Schliefien

alktualisieren



sstrauch
Textfeld
... oder als detaillierte Darstellung eines Kontaktes im Rahmen der aufgerufenen Liste.

sstrauch
Textfeld
Zum Beenden des Vollbildmodus bitte <Esc> drücken.




